
附件一：
中国道路运输协会旅客运输工作委员会
2016年主任办公会议纪要
2016年3月22日
2016年3月22日，中国道路运输协会旅客运输工作委员会主任办公会议在广州召开。会议听取了客工委办公室提交的《客工委2011至2015年度工作报告》、《客工委2016年度工作要点》、《客工委2016年度工作计划》和《客工委2016年度调研题目及任务分工》，并进行了讨论。现纪要如下：
一、同意客工委办公室提报的《客工委2011至2015年度工作报告》，认为上一届客工委在提升服务能力、发挥引领作用、搭建行业平台、创新工作方式、强化自身建设等方面取得了突出成就。希望新一届客工委带领全体委员单位及广大客运企业加快投身于道路客运转型升级发展，进一步做好协调、组织、服务工作。同时客工委主任、副主任单位要发挥表率带头作用。
二、原则同意办公室提报的2016年度工作要点、工作计划和调研题目及任务分工。会议认为，当前道路客运深化改革、转型发展处于攻坚时期，客运企业面临的发展机遇和生存压力双重凸显，因此，客工委要从带有全行业普遍性的问题入手，深入调查研究，掌握发展动态，了解企业诉求，反映企业呼声，代表企业利益，着力提升客工委在新时期为政府和会员企业服务的手段和水平，努力把客工委建成政府联系企业、会员相互交流、研讨行业热点、反映企业心声、倡导诚信自律的平台。
三、会议号召广大道路客运企业在当前经济发展进入新常态，国家推行供给侧结构性改革、互联网+快速向生产领域扩展的新形势下，要顺势而为，勇于改革，运用信息化大数据，深入分析研究道路客运供需状况的变化，了解人民群众日益提高的出行品质和服务需求，调整淘汰落后产能，改造提升传统运输模式，抱团取暖、合作发力，更好地发挥道路客运在综合运输体系中的基础和衔接作用。
四、会议同意客工委办公室“关于增选闻明等六位同志为客工委副主任”的建议，同时对因故退出客工委领导班子的部分上一届副主任的积极工作和热心参与表示感谢。会议还建议增补相应的互联网企业、技术装备企业为特邀专家单位（副主任级）参与客工委的重大工作和活动。有关任职文件另行印发。
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